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	În unele situații, s-ar putea să decidem să întrerupem furnizarea consilierii juridice sau a asistenței juridice către dvs.

Acest lucru se poate întâmpla din cauza comportamentului dvs., dacă nu vă mai calificați sau dacă nu ne-ați achitat contribuția care ni se cuvine.

Vă vom anunța în prealabil dacă este posibil să luăm în considerare acest aspect (cu excepția cazului în care considerăm că ar constitui o amenințare la adresa sănătății și a siguranței personalului nostru).

Dacă luăm în considerare acest demers, veți avea la dispoziție o lună pentru a ne comunica de ce considerați că nu trebuie să procedăm la retragerea serviciului nostru.

Dacă întreprindem acest demers și ne retragem serviciul, ne puteți solicita să revizuim decizia respectivă sau să formulați apel în fața unei comisii de apel a Consiliului.



	
Retragerea serviciilor juridice

Dacă mi se acordă consiliere juridică, de ce este posibil ca aceasta să fie retrasă?
Putem înceta furnizarea consilierii juridice în cazul în care considerăm că:
nu mai este rezonabil ca dvs. să beneficiați în continuare de consiliere; sau
din cauza oricărui comportament nerezonabil din partea dvs., având în vedere împrejurările speciale ale cauzei.

Retragerea asistenței juridice
Putem retrage asistența juridică acordată fie prin revocarea, fie prin rezilierea certificatului de asistență juridică pe care vi l-am acordat. 

Dacă mi s-a acordat un certificat de asistență juridică, poate fi acesta revocat?
Putem să revocăm certificatul de asistență juridică în cazul în care:
ați dat o declarație mincinoasă cu privire la veniturile sau resursele de capital în solicitarea de asistență juridică; sau
 nu ați dezvăluit un element material.

Dacă este revocat certificatul de asistență juridică, veți fi responsabil(ă) pentru costurile suportate de Consiliu în furnizarea serviciilor juridice către dvs.

Dacă mi s-a acordat un certificat de asistență juridică, poate fi acesta reziliat?
Putem să reziliem un certificat de asistență juridică, de exemplu:
dacă ați întârziat cu mai mult de 21 de zile cu plata contribuției;  
nu ați respectat o condiție atașată unui certificat:
nu mai sunteți eligibil(ă) să beneficiați de asistență juridică, din motive financiare; sau 
considerăm că aveți un comportament nerezonabil.

Pașii parcurși în retragerea serviciilor juridice

Ce se întâmplă dacă sunt retrase serviciile juridice care îmi sunt acordate? 
Există patru pași implicați în retragerea serviciilor juridice, după cum urmează:-
1. ne declarăm intenția de a retrage serviciile juridice;
2. luăm decizia de a retrage serviciile juridice;
3. puteți solicita o revizuire a unei decizii; și
4. puteți formula apel cu privire la o decizie.

Când a fost declarată o intenție de a retrage serviciile juridice, în general, juristului dvs. i se va solicita să nu întreprindă niciun alt demers în numele dvs. 

Procedură pentru retragerea serviciilor juridice

Pasul 1 Intenția de a retrage serviciile juridice
Când ne declarăm intenția de a retrage serviciile juridice:
vă vom anunța în scris, fie direct, fie prin intermediul juristului dvs.
vă vom informa cu privire la motivul/motivele retragerii serviciilor juridice
vă vom informa cu privire la dreptul dvs. de a indica motivele pentru care serviciile juridice nu ar trebui retrase
Vom lua în considerare toate informațiile prezentate de către dvs. sau transmise în numele dvs. înainte de a lua o decizie privind retragerea serviciilor juridice.

Pasul 2 Decizia de a retrage serviciile juridice
Când decidem să retragem serviciile juridice, vă vom anunța în scris, fie direct, fie prin intermediul juristului dvs., cu privire la:
decizie
motivul/motivele care au stat la baza deciziei și dreptul dvs. de a solicita revizuirea deciziei și/sau apelul referitor la aceasta.

Pasul 3 Revizuirea unei decizii
Ce este o revizuire?
O revizuire este situația în care ne transmiteți informații suplimentare astfel încât să ne putem reconsidera decizia.

Ce trebuie să faceți dacă doriți să solicitați o revizuire a unei decizii?
Dacă doriți să solicitați o revizuire a unei decizii, trebuie să prezentați orice informații suplimentare relevante în termen de o lună de la anunțarea deciziei, fie direct către Consiliu, fie prin intermediul juristului dvs.
Dacă, în urma revizuirii, factorul decizional decide să nu schimbe decizia, veți fi notificat(ă) în scris cu privire la:
decizie;
motivul/motivele care au stat la baza deciziei; și
dreptul dvs. de a formula apel cu privire la decizie în fața unei comisii a Consiliului.

Pasul 4 Formularea unui apel cu privire la o decizie
Cum pot formula un apel cu privire la o decizie?
Puteți formula apel cu privire la orice decizie pe care o luăm, fie
prin intermediul juristului dvs., fie 
în scris, direct către noi. 
Orice astfel de apel trebuie formulat în termen de o lună de la notificarea deciziei. 

Trebuie să transmit și alte informații pentru un apel?
Nu. Apelul va avea la bază materialele aflate la dispoziția factorului decizional din momentul în care au luat sau au revizuit decizia. Dacă aveți informații suplimentare, le puteți transmite în faza de revizuire.

Cine mă va anunța cu privire la rezultatul apelului meu?
O comisie de apel va lua o decizie. Comisia de apel cuprinde membrii Consiliului de Asistență Juridică. Aceștia nu vor fi membri ai personalului dvs. Vă vom informa în scris, fie direct, fie prin intermediul juristului dvs., cu privire la decizie. Dacă o comisie de apel este de acord cu decizia de a retrage serviciile juridice, veți fi informat(ă) cu privire la motivele deciziei. 

În cazul în care comisia de apel decide că trebuie să primiți în continuare servicii juridice, astfel de servicii vor fi reinițiate imediat.

Pot formula apel cu privire la decizia comisiei de apel?
Nu. Decizia comisiei de apel este definitivă și nu poate fi formulat un alt apel pe fond. 
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